
A continuación, encontrarás las tarifas y los deducibles de tu plan distribuido por nivel. Para ver a qué nivel corresponde tu equipo, 
consulta la siguiente página o visita mytmoclaimpr.com/deducible.

 *  Si cambias tu equipo a uno que está clasificado en otro nivel o se realizan ajustes de depreciación del equipo, el cargo mensual de tu 
nuevo nivel se reflejará en tu factura de T-Mobile.

**  Aplica un límite de reclamaciones. Consulta los documentos de cubierta para más detalles. Para los clientes que cambiaron su número de 
cuenta de T-Mobile, cualquier reclamación aprobada bajo el número de cuenta anterior aplicará hacia el límite de reclamaciones. Cuando 
recibas un equipo de reemplazo, deberás devolver tu equipo dañado/con mal funcionamiento para evitar que se te cobre un cargo por 
equipo no recuperado (cargo por no devolución) igual al precio minorista del equipo de reemplazo más los costos de envío aplicables.

 †  Hay una tarifa de procesamiento de $5 cuando los equipos son cambiados. No hay tarifa de procesamiento para reclamaciones por fallas 
mecánicas elegibles manejados por el fabricante. Todos los cambios de BYOD por fallas mecánicas deben ser manejados por Assurant. 

Resumen de tarifas (más impuestos correspondientes)

Nivel de equipo* 

Pasa a la próxima página para identificar el nivel al que pertenece 
tu equipo dejándote llevar por la marca y el modelo de este.

Cargo mensual por equipo

Tarifas de servicio/Deducibles por reclamación aprobada por tipo de incidente** (más impuestos correspondientes)

Fallas mecánicas y  
eléctricas†

1

$7

$10

Robo/pérdida $10

2

$9

$49

$49

Protection 360TM

Daño accidental

$99

3

$13

$0

$99

$149

4

$16

$249

5 y BYOD

$18

$199
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6

$25

$499

El seguro de propiedad lo suscribe Caribbean American Property Insurance Company. La cubierta de seguro es provista bajo una póliza maestra emitida a nombre de T-Mobile. Usted será 
el tenedor del certificado de seguro a favor de T-Mobile con derecho a recibir los beneficios de la cubierta contra pérdida y robo. El contrato de servicio (la cubierta por daño accidental o 
falla mecánica/eléctrica) es provista mediante un contrato de servicio administrado por Assurant Services of Puerto Rico, Inc. La app Protection 360™ de Assurant es proporcionada por The 
Signal. Estas compañías operan bajo el nombre comercial Assurant. McAfee® Security for T-Mobile with ID Theft Protection es ofrecido por McAfee. Programa de protección aplica a clientes 
pospago solamente. 

T-Mobile, el logotipo de la T, Magenta, JUMP! y el color magenta son marcas registradas federalmente de Deutsche Telekom AG. ©2024 T-Mobile Puerto Rico, LLC.


